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Resumen: La presente investigacion llevada a cabo por un grupo de profesores de la
Universidad de Valencia, se enmarca dentro de un proyecto mas amplio que estudia la
percepcion del alumnado del area de Ciencias Sociales y Juridicas sobre las competencias
docentes del profesorado. Las competencias las dividimos en cuatro grandes bloques:
competencias cientificas, competencias metodolégicas/técnicas, competencias
sociales/participativas y competencias personales. Para esta comunicacion se ha seleccionado
los datos de una muestra de 123 alumnos y alumnas pertenecientes a las titulaciones de
Pedagogia, Educacion Social, Derecho y DADE y, basandonos en la variable sexo, introducida
en el cuestionario de competencias de la investigacibn mencionada, analizamos si existen
diferencias significativas entre la eleccion de competencias de sus profesores que realizan las
chicas y las que realzan los chicos.
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1. Introduccion:

Este trabajo se enmarca dentro de la investigacion titulada, “La percepciéon del
alumnado universitario sobre las competencias docentes del profesorado” que se
estd llevando a cabo desde el afno 2009 por un grupo de profesores de la
Universidad de Valencia en el marco de los proyectos de Investigacion
subvencionados por dicha universidad Docinvest. “Nadie podria negar, a dia de
hoy, que las competencias estdn en la cresta de la ola de todo el debate sobre
ensefianza universitaria” (Zabalza, 2003: 7).

Con la implementacidn del Espacio Europeo de Educacidn Superior y los cambios
que estan sufriendo las universidades, como en cualquier proceso de
transformacion educativa, el profesorado es clave para lograr un aprendizaje de
calidad y excelencia: “No cabe duda que las funciones del profesor universitario que
estamos analizando se entienden, tinicamente, si se relacionan con sus escenarios de
actuacion profesional” (Mas, 2012: 302). Y si el profesorado es clave, qué duda cabe
de la importancia del alumnado (Bigg and Tang, 2011; Mas, 2012). En este
aterrizaje al contexto concreto, se decidi6 analizar aquellas competencias del
profesorado que mas valora el alumnado para su proceso de
ensefianza/aprendizaje en la universidad a través de un cuestionario elaborado ad
hoc.
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Esta 1nvest1gac1on tiene un caracter exploratorio, por lo que, con el uso del
cuestionario, se podia acceder a una gran cantidad de muestra, situdndose en la
realidad concreta para ordenarla en base a unos criterios prestablecidos para
realizar un dibujo de la misma. Con esta exploracién se lograba una primera
aproximacion al topico seleccionado. Se trata de un tipo de disefio util y eficaz para
describir y analizar un fenémeno en su estado natural, es decir, sin intervencion ni
manipulacién de aspecto alguno por parte de los investigadores.

Elaboracion del cuestionario

El primer paso fue formular cuatro grupos de competencias docentes especificas
basadas en la clasificacion genérica sobre los cuatro tipos de saberes establecida
por J.Delors (1993).

a) Competencias cientificas/aprender permanentemente (saber)

b) Competencias metodoldgicas/técnicas (saber hacer)

c) Competencias sociales/participativas (saber estar)

d) Competencias personales/interpersonales/intrapersoanles (saber ser)

Para cada uno de estos grupos de competencias, se elaboré un conjunto de items
que permitiesen medirlas en una escala Likert (1 al 5). El conjunto de todos los
items elaborados constituyé el cuestionario de medida de las competencias
docentes del profesorado. El cuestionario se sometié al proceso estandar de
validacion de este tipo de pruebas de medida: evaluacién del contenido de los
items por parte de jueces expertos/juezas expertas en el tema, pase piloto a una
muestra representativa para la depuracion de elementos, formato e instrucciones,
etc. La validacion de la calidad técnica de los items se llevo a cabo con indicadores
del modelo clasico: inteligibilidad, coeficiente de homogeneidad, cociente de
variacidn y patrones de deseabilidad. Se determindé la validez mediante analisis
factorial de componentes principales y se realizarén pruebas de fiabilidad-
consistencia interna para cada dimension o nucleo de las pruebas (alfa de
Cronbach y pares-impares).

Tras varias reformulaciones del cuestionario en funcion de los datos obtenidos en
las pruebas de fiabilidad-consistencia, se consiguié un alfa de Cronbach de 0,89. En
una primera fase se aplicé el cuestionario en todos los cursos de la titulacion de
Pedagogia y los datos obtenidos fueron procesados con el programa de
tratamiento de datos SPSS 17.0, y con los mismos se realizaron calculos y
comparaciones, atendiendo a las variables en orden a la importancia que concede
el alumnado a las competencias del profesorado, asi como a la graduaciéon que
establecen de las mismas. Se han extraido datos por cursos, por categorias de
competencias y globales de la titulacion en cada una de las categorias analizadas.
CUESTIONARIO PARA LA VALORACION DE LAS COMPETENCIAS DEL
PROFESORADO UNIVERSITARIO

1. Titulaciéon 2. Asignatura
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3.Sexo: Chica( ) Chi(_) 4.Edad__

Valora de 1 a 5 las siguientes competencias del profesorado, segiin consideres su

relevancia para el proceso de ensefianza/aprendizaje.
1- nada importante

2- poco importante

3- importante,

4- muy importante

5- fundamental

A COMPETENCIAS CIENTIFICAS

1 Conocer ampliamente los contenidos cientificos de la materia
que imparte

2 Dominar el vocabulario cientifico-técnico de la materia

3 Conocer la metodologia y las técnicas de investigacion del area
de conocimiento

4 Saber organizar y secuenciar adecuadamente los contenidos de
aprendizaje

5 Tener la formacion pedagogica necesaria para dirigir el proceso
de enseflanza/aprendizaje

6 Conocer estrategias educativas innovadoras para mejorar la
practica educativa

7 Estar al dia sobre las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacidn.

B COMPETENCIAS METODOLOGICAS/TECNICAS

1 Gestionar eficazmente la actividad en el aula creando un
ambiente de estudio y trabajo

2 Aplicar estrategias y técnicas que ensefien a los alumnos a
trabajar en grupo
Utilizar habilidades comunicativas verbales y no verbales

4 Utilizar eficazmente las tutorias para ayudar y orientar al
alumnado sobre las dudas y cuestiones académicas que se le
planteen.

5 Ser capaz de aplicar las estrategias y técnicas necesarias para
resolver los conflictos que puedan surgir en la clase.

6 Aplicar técnicas eficaces de evaluacion que permitan conocer
las competencias adquiridas por el alumnado.

7 Ser capaz de preparar, seleccionar y construir actividades y
materiales adecuados para el trabajo en el aula.

8 Utilizar con eficacia las tecnologias de la informacién y la

comunicacién en las actividades de ensenanza-aprendizaje
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Usar los resultados de la evaluacion como elemento de mejora
del aprendizaje del alumnado, y no exclusivamente acreditativo.

COMPETENCIAS SOCIALES/PARTICIPATIVAS

Ser capaz de reflexionar criticamente sobre la propia practica
docente, para introducir elementos de cambio y mejora.

Potenciar en el alumnado actitudes de participacion y
colaboracion como miembros activos de la comunidad
educativa.

Colaborar con otros profesores y trabajar en equipo para
disefiar programas y asignaturas coherentes y adaptados.

Disefiar estrategias didacticas y metodolégicas que faciliten el
proceso de ensefianza-aprendizaje del alumnado.

Participar en proyectos de innovacién educativa que mejoren la
calidad de la ensefianza.

Mostrar sensibilidad hacia la interculturalidad y hacia la
diversidad del alumnado

Mantener una imagen personal cuidada (vestuario, peluqueria,
etc.)

COMPETENCIAS PERSONALES

Tener un buen conocimiento de uno mismo y una imagen
realista de las propias capacidades.

Saber tomar decisiones individualmente y ayudar a procesos
colectivos de toma de decisiones

Asumir responsabilidades de organizacién y de coordinacién
docente necesarias para el buen funcionamiento del sistema

Fomentar un clima relacional de aula basado en el respeto al
otro y en la libertad de expresion, utilizando constantemente el
didlogo y la comunicacion.

Poseer equilibrio emocional y autocontrol suficientes para
enfrentarse a las situaciones y dificultades del proceso
educativo.

Asumir la dimensiéon ética que la profesion docente lleva
aparejada, y ser consciente de los deberes y obligaciones que
ello comporta.

Tomar conciencia de que con la accién educativa, el profesor
comparte y construye valores con sus alumnos

Asumir la necesidad de formarse de un modo continuado.

Mostrar capacidad de relacién y comunicacién con los demas
profesores y con el alumnado
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10 Mantener una actitud positiva para el trabajo en equipo con los
compafieros, como condicién necesaria para la mejora de la
actividad profesional, compartiendo saberes y experiencias.

En una segunda fase, en la que se esta trabajando en este momento, se han
obtenido datos representativos de las siguientes titulaciones: Grado de Pedagogia,
Grado de Educacion social, Grado de Derecho y Grado de DADE (ADE+Derecho).
Resaltar que la aplicaciéon del cuestionario se llevé a cabo de modo aleatorio en un
curso de cada una de las titulaciones mencionadas.

En el cuestionario se incluye la variable sexo, y ello nos permite hacer una estudio
sobre las competencias que mas y que menos valoran los chicos y las chicas al
objeto de ver si existen diferencias significativas y en cuales de ellas se producen.
Por ello, en la presente comunicaciéon se presentaran los resultados que serviran
para determinar si existen diferencias significativas entre chicos y chicas en la
eleccién que hacen sobre las competencias docentes del profesorado.

2. Metodologia:

Esta constituida por 123 alumnos y alumnas de las titulaciones de Pedagogia, Derecho,
Educacién social y ADE, de los cuales 93 son chicas y 30 son chicos. Esta diferencia se
corresponde con el desequilibrio existente entre varones y mujeres en las titulaciones
del area de Ciencias sociales y juridicas de la Universidad de Valencia, que es similar al
existente en otras universidades espafiolas.

3. Resultados y/o conclusiones

La investigacién mas amplia en la que se engloban estos datos, nos aporta
informacién sobre aquellas competencias del profesorado que mas valoran las
alumnas y alumnos de las titulaciones mencionadas. Pero en este caso concreto
nos interesa saber si los alumnos y las alumnas realizan elecciones de
competencias diferentes en funcion del sexo.

Competencias cientificas

En cuanto a las competencias cientificas se observa que los resultados en chicos y
chicas son casi miméticos no existiendo diferencias significativas en la eleccién de
unas competencias u otras. Chicas y chicos coinciden en dar mayor importancia a
la competencia Saber organizar y secuenciar adecuadamente los contenidos de
aprendizaje” (Chicas: 4,42/5; Chicos: 4,40/5) siendo la mas valorada. Por el
contrario, para las chicas la menos valorada es dominar el vocabulario cientifico-
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técnico de la materia y para los chicos estar al dia sobre las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacién (Chicas: 3,72/5; Chicos: 3,50/5).

Competencias Metodolégicas/técnicas

En relacion a las competencias metodoldgicas/técnicas se aprecian algunas
diferencias entre chicas y chicos. Las chicas valoran en mayor medida la
competencia ser capaz de preparar, seleccionar y construir actividades y materiales
adecuados para el trabajo en el aula (4,27/5) y, los chicos, usar los resultados de la
evaluaciéon como elemento de mejora del aprendizaje del alumnado, y no
exclusivamente acreditativo (4,37/5). Por el contrario, para las chicas la menos
valorada es “Utilizar eficazmente las tutorias para ayudar y orientar al alumnado
sobre las dudas y cuestiones académicas que se le planteen” (3,87/5) y, para los
chicos, “elaborar una guia de la asignatura que resulte util y prdctica para el
alumnado” (3,43/5). En este ultimo caso, las mujeres puntian 3,89/5 siendo una
diferencia interesante a comentar. También se descubren diferencias en la
competencia Utilizar con eficacia las tecnologias de la informacién y la
comunicacion en las actividades de ensefianza-aprendizaje, donde las chicas
obtienen un 3,77/5y los chicos un 3,5/5.

Competencias social/participativas

Respecto a las competencias social/participativas se aprecian diferencias
interesantes entre chicas y chicos. Las chicas valoran en mayor medida la
competencia Ser correcto y respetuosos en el trato con el alumnado (4,72/5) y, los
chicos, ser capaz de reflexionar criticamente sobre la propia prdctica docente, para
introducir elementos de cambio y mejora (4,43/5). Las chicas y los chicos coinciden
en valorar como menos importante Mantener una imagen personal cuidada
(vestuario, peluqueria, etc.) (Chicas: 3,12/5; Chicos: 3,07/5). Es interesante la
diferencia hallada respecto a la competencia Ser correcto y respetuosos en el trato
con el alumnado, siendo para mujeres 4,72 /5 frente a los hombres con un 4,37.

Competencias personales

Por ultimo, en relacién a las competencias personales no se haya diferencias
significativas. Las chicas y los chicos valoran en mayor medida la competencia
Fomentar un clima relacional de aula basado en el respeto al otro y en la libertad de
expresion, utilizando constantemente el didlogo y la comunicacién (chicas: 4,57/5;
chicos: 4,60/5). Por el contrario, la menos valorada para ambos es Asumir
responsabilidad de organizacién y de coordinacién docente necesarias para el buen
funcionamiento del sistema (chicas: 3,92/5; chicos: 3,83).
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4. Conclusiones

En general, los alumnos y alumnas del area de Ciencias Sociales y Juridicas de la
Universidad de Valencia, al valorar las competencias docentes del profesorado que
consideran mas importantes para el proceso de ensefianza/aprendizaje, no se
muestran diferencias significativas en sus elecciones en funcién del sexo. La Unica
competencia del profesorado en la que si que aparecen estas diferencias significativas
es “Ser correcto y respetuosos en el trato con el alumnado” valorada en mayor medida
por las mujeres.

En relacion a esta competencia, en un reciente estudio (Lépez-Francés, 2013) donde
participé estudiantado de la Universidad de Valencia, se encuentran datos que
corroboran la existencia de situaciones de desigualdad, discriminacion y desventaja de
las chicas respecto de los chicos. Es por este motivo que creemos que las mujeres en
mayor medida exigen que el profesorado sea correcto y respetuoso con el alumnado.
Algunos testimonios de la mencionada investigacion, corroboran estas afirmaciones:

“yo tenia un profesor que me daba a mi clase pero esto le ocurrié a unas compaferas
gue yo creo que no era acoso, ni tan grave pero si que las llamaba al despacho, las,
tenia el numero de teléfono de ellas porque se lo pidid y ellas tenia miedo, porque, este
no nos va aprobar y tal.... Cosas que les daba una asignatura que era dificil, les daba
las preguntas a condicion de que fueran y estuvieran con él y eso...” (M5 G2)

“vo he llegado a ver a un profesor que llegaba a clase una chica con minifalda, asi muy
arreglada y le decia que se pusiera al final de la clase porque no le queria ver las
piernas” (...) uff, no sé yo ni prequnté, me quedé ahi. Si es increible pero si” (M2 G2).

5. Contribuciones y significacion cientifica de este trabajo:

Lo mas relevante de la investigacion es que entre chicos y chicas estudiantes del
ambito de las Ciencias Sociales y Juridicas, no existen valoraciones diferentes a la hora
de elegir las competencias del profesorado que consideran mas importantes para su
aprendizaje, salvo en la excepcién sefialada sobre la competencia ser respetuoso y
correcto en el trato. Es un dato importante, pues se han posicionado sobre un total de
34 competencias que abarcan las variables mas importantes que inciden en la
docencia, y nos demuestra que la percepcion de las mismas es muy similar entre
chicos y chicas.

Correlacionado con los resultados hallados por Lépez-Francés (2013) es importante
resaltar que la figura del profesorado es clave para la formacién no solamente de
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técnicos competentes sino de buenos profesionales, comprometidos con los valores de
la ética civica, con la sociedad y la democracia. Por todo ello,

“(...) se requiere del profesorado [universitario] competencia para reconocer al otro —
en este caso al estudiante— en igualdad de derechos y condiciones en tanto que
personas (...) es conveniente que, en este seqgundo dmbito de la formacion en valores, el
profesorado actue guiando sus comportamientos en funcion del respeto y la
responsabilidad, ya que se trata de valores que pretendemos se aprecien como tales y
que pueden ser mejor aprendidos si estdn presentes en el juego de relaciones entre los
estudiantes, y entre éstos y el profesorado” (Martinez, 2006: 89-96).

Limitaciones de la investigacion

La investigacidn esta centrada en el drea de Ciencias Sociales y Juridicas de la
Universidad de Valencia, con unas caracteristicas especificas y un alumnado
mayoritariamente femenino. Seria necesario realizar estudios similares en otras areas
de conocimiento de la Universidad de Valencia, y en diferentes universidades para
corroborar esta tendencia y poder realizar una extrapolacion de los resultados
obtenidos.
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