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Resumen: El trabajo que se presenta, desarrollado durante los años 2013-2014, consiste en un 
análisis de la oferta formativa que distintas universidades presentan para su profesorado. La 
intención es la de conocer su situación y detectar aspectos positivos y áreas para su mejora, 
además de conocer cuál es la situación en cuanto a la formación en atención a la diversidad y 
discapacidad. A través de una metodología de investigación mixta, se realiza un exhaustivo 
análisis de los cursos y programas formativos de varias universidades españolas, y se 
recopila información de distintos responsables a cerca del funcionamiento de los centros de 
formación y sus criterios para la elección de los programas. Los resultados obtenidos revelan la 
gran importancia que reciben áreas como la docencia o la investigación, y señalan la atención 
a la diversidad como un ámbito alejado de la prioridad. El estudio permite dar lugar a 
necesidades formativas del profesorado, a las que habría que dar una respuesta efectiva para 
que llegue a alcanzar el perfil del docente universitario ideal. 

 
Palabras clave: formación del profesorado, diversidad, discapacidad, necesidades formativas, 
centros de formación. 

 

 
1. Objetivos o propósitos: 

 

El objetivo general del trabajo es conocer la situación en la que se encuentra la 
formación del profesorado universitario en España, atendiendo a la oferta 
formativa de diferentes Universidades y al conocimiento del funcionamiento de 
centros responsables de esta formación. 
 
Como objetivos específicos podemos destacar, entre otros, analizar los cursos y 
programas de formación ofertados atendiendo a diferentes criterios; y conocer 
cuáles son las áreas y competencias que disfrutan de mayor importancia para 
el perfil del docente a día de hoy, dando lugar también a aquellas a las que no 
se les presta la atención que deberían recibir y así detectar las necesidades 
formativas existentes. 

 

 
2. Marco teórico: 

 

El Espacio Europeo de Educación Superior (EEES) pretende conseguir un aumento de 
la calidad de la formación superior para casi mil universidades de 40 países europeos. 

 

El papel del docente en este proceso evolutivo de los sistemas universitarios es 
de gran importancia (Sánchez y Gairín, 2008), destacando la formación 
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psicopedagógica del profesorado. Muchos otros expertos, reconocen que la 
formación psicopedagógica de los docentes de la educación superior es un área 
vital para la mejora de la Universidad. Y es que la preparación de los 
profesores y profesoras no debe ceñirse exclusivamente a su área de 
conocimiento, sino que deben estar capacitados para realizar las funciones de 
las que son responsables, lo que se consigue con esa formación 
psicopedagógica. 
 
Ya desde la década de los 90, existía una queja por parte de los especialistas en 
relación a la escasez de investigaciones sobre enseñanza del profesorado 
universitario. A su vez, ese malestar se manifestaba ante la elaboración de 
propuestas de formación para este profesorado que se conoce muy poco, 
atendiendo simplemente a modelos teóricos e investigaciones con profesores de 
otros niveles educativos (Gewerc y Montero, 1996). 
 
El interés por esta formación del profesorado surge a raíz del Sistema de 
Evaluación de la Calidad de las Universidades  de 1998 (Palomero, 2003), lo 
que permite ver cuál era el objeto principal de esa formación, lo que hizo que 
surgieran numerosas acciones por parte de las universidades así como trabajos de 
investigación en la temática. 
 
Por otro lado, uno de los ámbitos en los que no recae la atención que merece es el 
referente a la diversidad. Aun atendiendo a los avances en la legislación referente 
a este aspecto, el profesorado sigue sin disponer de recursos y herramientas para 
dar lugar a una inclusión real y ofrecer las adaptaciones y recursos que son 
imprescindibles en su actividad diaria al tratar con alumnos diferentes, sobre todos 
con aquellos que presentan alguna discapacidad. Incluso, a menudo, existe un 
sentimiento de inseguridad en el profesorado al tener alumnos con discapacidad 
debido a su desconocimiento, por lo que demandan una formación en este 
sentido (Navarro, J; Fernández, Mª.Tª; Soto, F.J. y Tortosa F., 2012). 
 
Todo ello afecta, evidentemente, al personal docente e investigador, que 
presenta una serie de necesidades formativas para dar respuesta a esta situación. 
Este es el propósito de esta comunicación, presentar aquellas carencias formativas 
detectadas en la investigación y exponer la situación de la atención a la diversidad 
en la jerarquía de prioridades formativas. 

 

 
3. Metodología: 

 

En la investigación se optó por una metodología mixta, dando lugar a dos 
fases diferenciadas: en primer lugar, una etapa basada en una metodología 
cuantitativa en la que se realiza un análisis de la oferta formativa con la que 
cuentan diferentes universidades españolas, el cual proporciona una visión 
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objetiva atendiendo a diferentes criterios (área, modalidad, certificación, 
duración). La muestra se compone de cinco universidades de distintas regiones 
de España, todas ellas de carácter p’ublico. Los datos fueron recogidos a través 
del análisis de la información pública de las universidades, para su posterior 
análisis por diferencia de proporciones y comparación de porcentajes. 
 
En un segundo momento, una etapa de estudio cualitativo ofrece una 
información más detallada del funcionamiento de los organismos y centros 
responsables de la formación del profesorado universitario, atendiendo a las 
funciones de sus responsables, los criterios para diseñar esa oferta, la 
importancia que se otorga a la 

formación del PDI, etc. Se desarrolla a través de entrevistas semiestructuradas a 
directores de Institutos de CC.EE. de universidades previamente analizadas, con el fin 

de obtener datos descriptivos complementarios a través de las palabras de los 

entrevistados (Taylor y Bodgan, 1987). 
 

 
4. Discusión de los datos, evidencias, objetos o materiales 

 

La comparación de los datos referentes a los programas formativos permitió 
observar la semejanza existente entre las diferentes universidades, ya que las 
áreas de formación a las que más atención se presta suelen coincidir, así como 
aquellas que quedan más rezagadas. Teniendo en cuenta el auge con el que 
cuentan actualmente áreas como las TIC o las habilidades docentes, estos 
resultados eran de esperar si tenemos en cuenta el contexto real en el que se 
desarrolla la investigación. Del mismo modo, partíamos de la carencia de 
formación en atención a la diversidad como idea inicial, la cual se corrobora al 
destacar esta área como la de menor presencia en todas las universidades. 
 
Aunque todas estas instituciones se centran en los mismos aspectos, quisimos 
conocer el “cómo”, el proceso, por  lo que se optó por  la entrevista para 
realizar descripciones detalladas de las citas directas del habla (Navarrete, 2004) 
de los responsables de la formación. Y es en este ámbito en el que se 
encuentran mayores diferencias, puesto que los procedimientos, criterios y 
estructuras de los centros encargados de la formación son sumamente variados 
en los distintos casos (diferencias significativas en equipos de formadores, 
diagnósticos de necesidades, prioridades formativas, etc.). 
 
Si comparamos los resultados derivados de la jerarquía de importancia de las 
áreas de formación obtenidos, se podría afirmar que la formación responde a las 
competencias del profesor definidas por el EEES o que capacita al docente 
para la consecución del perfil profesional docente propuesto por Mas (2011). 
El problema reside en considerar adecuada esta formación cuando se adapta a 
perfiles ideales propuestos por diversos autores, ya que rara vez contemplan la 
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Gráfico 1. Porcentaje de las áreas de formación en las universidades 

participantes 
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atención a las personas con discapacidad como un conocimiento imprescindible en 
el profesor universitario 

 

 
5. Resultados y/o conclusiones 

 

Los resultados y conclusiones obtenidos a raíz del análisis exhaustivo de los 
datos de la investigación son muy diversos, ya que el estudio contemplaba 
numerosos ámbitos relacionados con la formación del profesorado. Por tanto, 
centraremos el discurso en aquellos que consideramos más relevantes. Hay que 
destacar que las diferencias entre universidades  en cuanto a la importancia que 
se da a cada área formativa, aunque son pocas, no se pueden relacionar con la 
capacidad económica de cada institución, puesto que, recordemos, son todas de 
carácter público. 

 

En primer lugar, destacamos los resultados relacionados con las áreas de 
formación. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
El ámbito en el que se concentran en mayor medida la atención y los esfuerzos de 
los encargados de la formación del PDI es el de las Habilidades Docentes, siendo 
entre el 15-50% de la totalidad de los cursos los referidos a esta área en 
todas las instituciones. Estos cursos y programas son referidos a metodologías 
didácticas, modelos de aprendizaje colaborativo, realización de tutorías y 
seguimiento, nuevas técnicas de evaluación formativa y por proyectos, etc. Resulta 
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lógico que este terreno de la función docente sea la más valorada en la 
formación del profesor, sobre todo al contrastar esta idea con la realidad del 
papel que juega la experiencia docente en los procesos de acceso y promoción. 

 
El área de “TIC” sigue a la anterior en orden de importancia en la formación del 
profesorado universitario. Todas las universidades ofertan un gran número de 
cursos referentes al uso de las nuevas tecnologías en el aula. El porcentaje de 
cursos de esta índole en cada Universidad está entre el 15% y el 40%. 
 
Las Habilidades en Investigación. Supone entre un 10% y 27% de la oferta 
formativa. Las competencias relacionadas con la investigación son las más 
valoradas a lo largo de la carrera docente y las que marcan la trayectoria 
profesional. Las Universidades apuestan por una formación en metodologías de 
investigación, bases de datos y búsquedas bibliográficas, difusión de trabajos 
científicos y, sobre todo, programas y métodos de análisis de datos. 
 
En menor importancia y número de cursos, se encuentra la Gestión. Aunque en 
una de las Universidades los cursos sobre Administración y Gestión dan lugar a un 
24% del total, en el resto no supera el 9%. Los Conocimientos Técnicos, los 
Idiomas y el Desarrollo Profesional son las siguientes áreas en orden de importancia, 
puesto que las universidades presentan un número de cursos reducido sobre estas 

temáticas. 
 

El área que más nos interesa en estas líneas es la atención a la diversidad y a las 

personas con discapacidad, que da lugar al ámbito menos valorado en las cinco 

universidades analizadas. Todas las universidades coinciden al mostrar una gran falta 

de atención a la formación en diversidad y necesidades especiales de los estudiantes. 

Una de las universidades oferta sólo 4 cursos referentes a la atención a personas con 

discapacidad (frente a los 26 que presenta para habilidades docentes); otra de las 

universidades ofrece un solo curso de esta índole, mientras que las otras tres no tienen 

ningún tipo de formación en esta materia para su profesorado. Esto quiere decir, que el 

profesorado no sabe cómo hacer frente a las necesidades que pueden presentar algunos 

de los estudiantes que, seguramente, asistan cada día a sus clases. 

 
Las conclusiones más significativas y relevantes del presente estudio se relacionan 

con: la obligatoriedad de la formación y la motivación para realizarla; los procesos 

de diagnósticos de necesidades; y la situación de desamparo en la que se encuentra 

la atención a la diversidad. 

 

El discurso de los entrevistados no da lugar a duda sobre la voluntariedad de la 

formación del profesorado. Éste puede decidir si participa o no en cursos formativos y 

cuáles desea cursar. La formación en docencia, en atención a la diversidad, idiomas, etc. 

es imprescindible para el docente universitario, ya que es el responsable de la 

preparación de futuros profesionales, por lo que deberíamos comenzar a contemplar que 

esta formación fuera obligatoria en todas las universidades. 
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La etapa de diagnóstico de necesidades es imprescindible en cualquier proceso 

formativo que se precie. En este sentido, existe una gran controversia entre los centro 

de formación entrevistados: en una de las universidades realizan un proceso sistemático 

de detección de necesidades formativas del profesorado, mientras que, en otra, la oferta 

formativa se basa exclusivamente en propuestas que hacen docentes y profesionales 

interesados en impartir o recibir formación. Por tanto, otro de los cambios que debemos 

cuestionarnos es el de establecer procesos normalizados para el diseño y oferta de la 

formación, de manera que dé una respuesta válida a la realidad de la universidad. 

 

Para finalizar, dedicamos las últimas líneas al ámbito que más nos interesa en este 

escrito, el de la situación de olvido en la que se encuentra la atención a la 

diversidad y a las personas con discapacidad en la formación del docente. Cada vez son 

más los alumnos con discapacidad que acceden al sistema universitario, y el profesor 

debe estar preparado para dar una respuesta educativa inclusiva en las aulas. Este tema 

es cada vez más investigado y trabajado por profesionales de la educación, pero, a día 

de hoy, aun no disfruta de la atención y relevancia que merece, al menos en lo que se 

refiere a la formación del profesorado. 

 

Aunque existen estudios que resaltan la demanda y predisposición del profesorado 
en cuanto a recibir formación en este sentido (Navarro et al, 2012), las personas 

entrevistadas en el presente estudio coinciden en que las demandas del profesorado se 

centran principalmente en el área de la investigación, especialmente en procesos y 

herramientas de análisis de datos estadístico. Además, destacan también la 

predisposición para formarse en idiomas y habilidades docentes, siendo esta última muy 

demandada a partir de la implantación del sistema Bolonia. 
 

 
6. Contribuciones y significación científica de este trabajo: 

 

Este estudio representa un diagnóstico de necesidades de formación del 
profesorado universitario español a gran escala, dando lugar a las carencias 
formativas que, a nuestro juicio, deben cobrar importancia en la cualificación 
de los docentes, como es el caso de la atención a la diversidad. Como se ha 
comentado, son muchos los profesionales que trabajan cada día por la mejora de 
la calidad de vida de las personas con discapacidad, y debemos de aplicar todo 
ese nuevo conocimiento al contexto real. En este caso, la formación del 
profesorado es el ámbito de actuación que nos concierne, por lo que  el presente  
trabajo servirá  como precedente para posteriores proyectos basados en la 
inclusión del alumnado con discapacidad en la universidad. 
 
Por otro lado, el análisis que se realiza del funcionamiento de los centros de 
formación del profesorado permite observar los puntos fuertes y los aspectos de 
mejora de éstos, confiando en continuar así con el perfeccionamiento del proceso 
de formación de los profesores y profesoras. 
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